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METHODE DE PREVISION D UN SCORE D'AUDIENCE DE MEDIA ET 
SYSTEME D'ENREGISTREMENT ET DE MESURE DES COMPORTE- 
MENTS DE CONSOMMATEURS DE MEDIA POUR SA MISE EN 
CEUVRE 

La presente invention se rapporte a une methode de prevision de 
score d'audience de programmes de media , tels qu'emissions de 
televisions (tant par voie hertzienne que par cable et satellite), 
emissions radiophoniques , bandes-annonces de films non- 
10 publicitaires ou de programmes de television. La presente invention se 
rapporte aussi a un dispositif , notamment un dispositif electronique et 
un logiciel , pour la mise en oeuvre de cette methode . 

II existe un besoin de prevoir quantitativement le niveau de 
succes ou d'acceptation par le public concerne, d'un nouveau 
15 programme destine a un media , tel qu'emission de television (tant par 
voie hertzienne que par cable ou satellite), emission radiophonique, 
bande-annonce de film non publicitaire ou de programme de television. 

A notre connaissance , concemant des emissions de television , ce 
besoin de prevision quantitative n'est pas satisfait car il n'existe a 
20 l'heure actuelle que des methodes qualitatives de prevision de 
l'acceptation ( par le public concerne) de tels nouveaux programmes. 
Ces methodes s'appuient sur une requete d'opinion aupres d'un 
echantillon-cible de telespectateurs potentiels , cet echantillon etant le 
plus souvent de grande taille et/ou consulte pendant une duree 
25 relativement ldngue (par exemple au moins 200 personnes consultees, 
ou bien chaque persbnne consultee pendant au moins 2 heures) ce qui 
entraine trois types de consequences : 

- d'abord le cout de la methode est eleve car il est directement lie a la 
taille de 1' echantillon-cible et a la duree de consultation, 
30 - ensuite une duree de mise en oeuvre de la methode elevee en raison 
de la taille de l'echantillon dont on sonde l'opinion et de la 
longueur du depouillement et de l'analyse des resultats, 
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quantitativement le score d'audience de bandes-annonces de films non 
publicitaires et de programmes de radio et television. 

La presente invention a aussi pour but une methode de prevision de 
score d'audience de media capable de fournir des resultats d'une 
grande precision tout en ayant recours a un echantillon de taille 
reduite, de preference comprise entre environ 100 et 200 personnes 
(sauf peut-etre a distance pour des auditeurs/telespectateurs cables) 
et pendant une duree ne depassant de preference pas 1 heure environ. 
Un autre objectif de l'invention consiste a proposer un dispositif 
electronique et informatique pour la mise en ceuvre de la methode, 
capable de calculer et presenter les resultats suivant les standards en 
vigueur dans la profession du media concerne et, dans le cas d'une 
mesure aupres d'auditeurs/telespectateurs rassembles dans une salle 
de test, simple et peu couteux. 

Selon un premier aspect , la presente invention concerne done un 
dispositif de prevision de score d'audience de programmes de media 
comprenant : 

- Y moyens de diffusion de programmes de media, 

- des moyens d'enregistrement d'au moins un programme de media a 
tester et d'au moins un programme de media de meme type que 
celui du programme a tester et dont le score d'audience est deja 
connu, le nombre total des programmes de media a tester et 
d'audience connue etant egal a Y, ces moyens d'enregistrement 
etant capables d'etre diffuses respectivement par les Y moyens de 

25 diffusion de programme, 

- un ensemble de X moyens de reception de programmes de media du 
type precite, X etant de preference au moins egal a 4, a chaque 
moyen de reception de programme etant associe un organe de 
commande (1) permettant au consommateur place devant ledit 
moyen de reception de programme de passer d'un programme a l'un 
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1600 et 2100 Hz environ et/ou d'une duree comprise entre 1 et 3 
secondes environ, enregistre sur Tune des voies audio d'un moyen de 
diffusion (tel qu'un magnetoscope) du programme pre-enregistre. 

Le controleur principal est capable d'assumer trois fonctions: 

- d'une part la detection des tops de changement de sequence, 

- d'autre part la transmission de cette information, par un moyen de 
liaison (7) tel qu'un cable de type telephonique, vers le moyen de 
stockage d'informations (4), et 

- enfin la generation d'un signal UHF module (video et son canal 
droit) par les moyens de diffusion des moyens d'enregistrement de 
programme. 

Dans le moyen de stockage d'informations (4) est constitue un 
fichier historique de tous les evenements survenus, tels que 
changements de programme, changements de sequences sur un meme 
programme, etc. Le moyen de stockage d'informations (4) comprend 
aussi d'autres fichiers concemant le titre et la duree des programmes 
diffuses, etc. Ces fichiers seront ulterieurement disponibles pour le 
depouillement statistique des resultats de l'etude par le moyen de 
calcul. Comme il est bien connu de l'homme de 1'art, le moyen de 
stockage (4), le moyen de supervision (5) et le moyen de calcul (6) sont 
generalement rassembles dans un seul et meme appareil de type 
ordinateur et sont fonctionnellement relies entre eux de telle sorte que 
le moyen de calcul (6) dispose de toutes les informations necessaires et 
suffisantes provenant, par l'intermediaire des moyens de liaison (3) et 
(7), des moyens de stockage (4) et de supervision (5) pour calculer au 
moins une valeur de score d'audience d'au moins un programme de 
media a tester. 

Selon un autre aspect , la presente invention concerne un dispositif 
electronique, utilisable pour la mise en oeuvre du dispositif de 
prevision de score d'audience precite, comprenant un moyen de 
detection (13) fonctionnellement associe a l'organe de commande (11) 



concu de maniere similaire pour un autre type de moyen de reception 
de programme de media. 

Selon encore un autre aspect, la presente invention conceme un 
moyen de reception de programme de media muni du (comprenant le) 
dispositif electronique qui vient d'etre decrit. 

Selon un autre aspect , la presente invention concerne un systeme 
d'enregistrement et de mesure des comportements de consommateurs 
de media comprenant : 

- X organes de commandes (1 1) associes a X moyens de reception de 
programmes de media (12), X etant au moins egal a 4, et permettant 
de changer de programme sur les moyens de reception de media 
(12), et 

- X dispositifs electroniques tels que precedemment decrits en 
detail, chacun comprenant un moyen de detection (13) 
fonctionnellement associe a l'organe de commande (11) afin de 
detecter a chaque instant l'identite du programme ecoute sur 
chaque moyen de reception (12) et capable de transmettre de 
maniere continue rinformation correspondante (identite du 
programme detecte a chaque instant), le cas echeant par 
l'intermediaire d'un moyen de stockage d'informations (14), a un 
moyen de calcul (15) pour traiter numeriquement cette information 
et delivrer les valeurs des scores d'audience des programmes 
disponibles sur les X moyens de reception (12). 

Dans le moyen de stockage (14) est constitue un fichier historique 
de tous les evenements survenus, tels que changements de 
programme, changements de sequences sur un meme programme, etc. 
Le moyen de stockage (14) comprend aussi d'autres fichiers 
concernant le titre et la duree des programmes diffuses, etc. Ces 
fichiers seront ulterieurement disponibles pour le depouillement 
statistique des resultats de l'etude par le moyen de calcul (15). 



stockage (14) ou, le cas echeant, directement vers le moyen de calcul 
(15) s'effectue par un cable (17) de type telephonique. L'organe de 
commande (11) est de preference une telecommande a infrarouge 
modifiee sur laquelle les fonctions non essentielles (par exemple la 
5 commande d'arret complet des programmes, le reglage de contraste 
_entre__sons. aigus ..et _graves, les commandes d'arret sur image, 
d'avancement et de retour rapides, etc.) ont ete neutralises par 
securite. Seules les fonctions essentielles au bon deroulement de la 
methode (recherche de programme) et au confort du telespectateur 
10 (reglage du contraste d'image et du volume de son) sont conservees sur 
la telecommande. 

Le signal UHF genere par le controleur principal est envoye vers un 
distributeur conventionnel capable d'amplifier ce signal sur X voies et 
de Tenvoyer par cable(s) conventionnel(s) (10) (par exemple de type 75 
15 -ohms) -vers4*entree-antenne.de_chaque . moyen de reception de media 
(12). Le moyen de calcul (15) gere un moyen de liaison (17), tel qu'un 
bus permettant d une part d'interroger le controleur principal pour 
savoir si un top de changement de sequence est intervenu sur Tun des 
canaux et d'autre part d'interroger chacun des X moyens de detection 
20 (13) qui analysent les changements de canaux demandes par les 
organes de commande (11) et transmettent rinformation 
correspondante par l'intermediaire du moyen de liaison (17). Le moyen 
de calcul (15) installe dans Tordinateur de supervision scanne les 
differentes informations parvenues au controleur principal par le 
25 moyen de liaison et enregistre au fur et a mesure les evenements dans 
un fichier pour preparer le travail de traitement statistique de ces 
informations en triant les seules informations utiles au calcul du score 
d'audience du programme de media a tester.. 

Le dispositif de prevision de score d'audience, le dispositif 
electronique et le systeme d'enregistrement et de mesure selon 
l invention sont appUcables aussi bien pour la prevision d'audience 
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sont diffusees vers les moyens de reception de media par tout moyen 
de diffusion de programme approprie, tel que magnetophone, emetteur 
radio, magnetoscope, cable, satellite, etc. 

Par " programme de media " au sens de la presente invention on 
5 entend notamment des programmes de radio et de television, des 
bandes-annonces de films non publicitaires ou de programmes de 
television, etc. Par " programme de media de meme type " on entend 
des programmes appartenant a la meme categorie de programmes cites 
ci-dessus, c'est-a-dire qu'on exclut par exemple d'associer, dans le 
10 dispositif de prevision selon l'invention, un programme de radio avec 
un ou plusieurs programmes de television. Par " moyen de reception 
de media " au sens de la presente invention on entend un recepteur de 
radio, un casque d'ecoute de programme audio, un ecran ou moniteur 
de television, un ecran de projection, etc. 
15 Selon encore un autre aspect, la presente invention concerne aussi 

une methode de prevision d'un score d'audience de media utilisant le 
dispositif electronique et/ou le dispositif de prevision et/ou le systeme 
d'enregistrement et de mesure de comportements de consommateurs 
de media decrits precedemment. Plus precisement, la methode consiste 
20 a mettre un echantillon d'auditeurs representatifs d'une cible 
souhaitee en condition d'ecoute libre, pendant une duree de t minutes, 
d'un ensemble de programmes de media de meme type constitue d'une 
part d'au moins un programme a tester et d'au moins un programme 
dont le score d'audience est deja connu, devant un ensemble de X 
25 moyens de reception de media de ce type relies a un controleur 
principal diffusant simultanement les moyens d'enregistrement de ces 
programmes, la condition d'ecoute fibre etant assuree par X organes de 
commande de X moyens de reception de programmes de media et 
permettant a tout instant de changer de programme sur les moyens de 
30 reception de programme de media, l'identite du programme ecoute 
etant a chaque instant detectee par X moyens de detection 



representant au moins 80 % (de preference au moins 90 %) de parts de 
marche du media concerne, cet ensemble etant designe sous le terme 
d'offre-programme dominante par opposition a l'offre-programme 
marginale designant les autres programmes representant 
5 collectivement au plus 20 % (de preference au plus 10 %) de parts de 
marche du media concerne. L'application du second coefficient 
correcteur permet de retablir par un calcul simple, plutot que par une 
mesure directe, l'influence des programmes de l'offre marginale sans 
pour autant nuire a la precision de la prevision. 
10 Par " auditeurs representatifs d'une cible souhaitee " au sens de la 

presente invention on entend des auditeurs ayant l'habitude de 
consommer ce type de media dans la tranche horaire concernee. II est 
en effet tres important, pour la fiabilite de la methode de prevision 
selon l'invention et pour la precision des resultats qui decoulent de sa 
15 mise en oeuvre, que l echantillon mis en condition d'ecoute libre soit 
aussi homogene que possible vis-a-vis des habitudes de consommation 
demissions diffusees dans une tranche horaire determinee, c'est-a-dire 
que des conditions naturelles de consommation du media concerne 
soient reproduces fidelement. Le caractere representatif de 
20 rechantillon soumis a la methode sera done verifie au prealable par un 
bref entretien avec chaque candidat et les candidats non habitues a 
consommer ce type de media dans la tranche horaire concernee 
devront etre systematiquement ecartes. De meme les auditeurs 
representatifs selectionnes devront s'engager a demeurer en condition 
25 d'ecoute libre pendant toute la duree (t minutes) de la mise en oeuvre 
de la methode, tout depart premature etant de nature a fausser les 
resultats. Pour leur confort, les auditeurs representatifs pourront etre 
equipes de casques de prise de son, ceci egalement dans le but de 
minimiser l'equipement d'insonorisation du local, generalement divise 
30 en cellules individuelles dans lesquelles sont disposes les X moyens de 
reception de media. 



multiplication de cables partant de chaque magnetoscope. Sur la face 
avant de chaque bolder de commande, lorsque l'auditeur appuie sur 
un bouton de selection de programme, celui-ci s'allume et signale au 
poste de supervision (50) l'identite du programme choisi et adresse ce 
programme a l'ecran de television correspondant. Le boitier de 
commande envoie aussi au poste de supervision (50) un signal lorsque, 
sur une meme chaine de television, un changement d'emission est 
signale sur la bande sonore. En cours de test, le poste de supervision 
(50) recoit un signal provenant du boitier de commande (21) et, guide 
par un chronometrage, enregistre par exemple le fait qu'a la 25 e 
minute de la session l'auditeur place dans la cabine (1) est passe du 
programme (101) au programme (103), et ainsi de suite. L'ensemble de 
ces informations est reuni dans un tableau a double entree comportant 
en colonnes le temps fractionne en minutes et en lignes les cabines (0) 
a (7). Par ailleurs, au cours d'un pre-test avant l'installation des 
auditeurs, le poste de supervision (50) enregistre un signal sonore 
indiquant qu a la 12 e minute le programme (101) a effectue un 
changement d'emission. Ces informations sont reunies dans un 
tableau a double entree comportant en colonnes le temps fractionne en 
minutes et en lignes les programmes (101) a (103). Le traitement 
statistique, par un moyen de calcul approprie a la portee de l'homme 
de l'art, des informations contenues dans ces deux tableaux a double 
entree permet d'obtenir les scores d'audience de chacun des 
programmes (101) a (103). En supposant que dans la situation de 
concurrence reelle il existe un quatrieme programme de television (104) 
dont l'audience moyenne est de 10% de l'ensemble des 4 programmes, 
les scores d'audience mesures pour les programmes (101) a (103) 
seront d'abord corriges par un coefficient correcteur de 0,9 avant d'etre 
convertis en parts de marche d'audience previsionnel. 
EXEMPLE 2 



principal (8), pour assurer la gestion de ces tops sonores, est interface 
avec l ordinateur (50) par le moyen d'un bus (48) auquel il transmet 1' 
information de changement de sequence sur un canal. 

Chaque second decodeur infrarouge de controle a distance detecte 
les changements de canaux consultes par le telespectateur et il est 
interface, comme explique ci-apres, avec un ordinateur (50), combinant 
moyen de stockage d'informations, moyen de supervision et moyen de 
calcul, qui enregistre ces differents changements. Le second decodeur 
infrarouge de controle a distance, le cas echeant place dans un boitier, 
est place a une distance suffisamment faible du premier decodeur 
infrarouge de controle a distance (situe dans le recepteur de television) 
pour recevoir le meme signal que celui-ci, par exemple il est fixe par 
adhesif sur le televiseur. Pour les deux decodeurs infrarouge de 
controle a distance on utilise ici des circuits integres SAA3049A de la 
societe PHILIPS SEMICONDUCTORS. Sur chaque second decodeur 
infrarouge de controle a distance (20) a (27) est greffe d'une part une 
interface avec un bus (40) pour recuperer l'information de changement 
de canal et d'autre part un dispositif (non represente sur la figure) 
permettant de creer un code adresse pour identifier le recepteur de 
television concerne par les changements de canaux. On choisira de 
preference comme bus (40) un bus normalise, bi-directionnel et 
sequentiel tel que le bus fc de la societe PHILIPS 
SEMICONDUCTORS. Grace au traitement sequentiel des informations 
par ce type de bus, il n'est pas necessaire de prevoir un bus reliant 
directement chaque second decodeur au controleur principal (8) mais il 
suffit que le bus (40) relie tous les seconds decodeurs entr eux et relie 
le second decodeur (20) au controleur principal (8). Le moyen de calcul 
de Tordinateur (50) genere, par enregistrement confirm, un fichier 
historique des evenements survenus dans chaque cabine insonorisee 
(changement de canal ou de sequence sur un canal) a partir duquel 
sont calculees les valeurs de score d'audience des programmes (101) a 
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saturation. Le modulateur (70) utilise ici est disponible par exemple 
aupres de la societe Conrad Electronic GmbH (Hirschau, Allemagne) 
sous la reference commerciale 192791. Le controleur principal 
comprend aussi une prise " modular jack " (80) d'entree du bus (48), 
raccordee a l'ordinateur (50) par un interface (non represente sur la 
figure) tel que le kit Atlas commercialise par Conrad Electronic GmbH 
sur un port Centronics. 

Les lignes SCL (81) et SDA (82) sont protegees par deux resistances 
en serie de 330 ohms et sont reliees a deux circuits (83) et (84) 
identiques commercialises par Philips Semiconductors (Eindhoven, 
Pays-Bas) sous lappellation PCF 8574. Ceux-ci sont des circuits 
silicium CMOS procurant une expansion I/O a distance pour 
microcontroleur par l'intermediaire d'un bus bidirectional a deux 
lignes (^C). ns sont constitues d'un port (adresse) quasi-bidirectionnel 
8-bit et d'un interface de bus ^C. L'un des circuits en reception sert a 
envoyer la configuration des tops recus en provenance des bascules 
R/S et l'autre circuit en emission permet d'envoyer vers les bascules, 
sous le controle de l'ordinateur (50), l'ordre de remise a l'etat initial 
une fois le signal pris en compte. Enfin le bus ?C est redirige en sortie 
(86) vers les seconds decodeurs infrarouge de controle a distance (20) a 
(27) par l'intermediaire d'un circuit (85) d'extension du bus r^C. En 
effet la limite de capacitance de 400 pF du bus fc restreint les 
distances effectives de communication a quelques metres seulement. 
Le circuit (85) utilise ici est disponible par exemple aupres de la societe 
Philips Semiconductors (Eindhoven, Pays-Bas) sous l'appellation 
commerciale 82B715. n s'agit d'un circuit integre bipolaire qui, tout en 
retenant tous les modes operatoires et caracteristiques du systeme fc, 
permet d'etendre la distance pratique de separation entre les 
composants sur le bus ?C en utilisant une memoire-tampon pour les 
30 lignes de donnees (SDA) et d'horloge (SCL). 
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l'intermediaire du circuit (95), disponible par exemple aupres de la 
societe Philips Semiconductors (Eindhoven, Pays-Bas) sous 
l'appellation commerciale 82B715 et semblable au circuit (85) de 
l'exemple 3. 

5 
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(11) afin de detecter a chaque instant l'identite du programme 
ecoute sur chaque moyen de reception (12) et capable de 
transmettre de maniere continue l'information correspondante 
(identite du programme detecte a chaque instant), le cas echeant 
par l'intermediaire d'un moyen de stockage d'informations (14), a 
un moyen de calcul (15) pour traiter numeriquement cette 
information et delivrer les valeurs des scores d'audience des 
programmes disponibles sur les X moyens de reception (12). 

5. Systeme d'enregistrement et de mesure selon la revendication 4, , 
les X moyens de reception (12) etant capables de recevoir des 
programmes diffuses par l'intermediaire d'un cablage (10), 
caracterise en ce que le cablage (10) consiste en un cable unique 
coaxial desservant les X moyens de reception de media (12), ledit 
cable etant branche sur un module (16) greffe sur chaque moyen de 
reception de media (12) en liaison avec un processeur de 
changement de programme. 

6. Systeme d'enregistrement et de mesure des comportements de 
consommateurs de media selon l'une des revendications 4 et 5, 
caracterise en ce que la transmission d'informations vers le moyen 
de stockage (14) ou le moyen de calcul (15) s'effectue par un cable 
de type telephonique (17). 

7. Dispositif de prevision de score d'audience de programmes de 
media comprenant : 

- Y moyens de diffusion de programmes de media, 

- des moyens d'enregistrement d'au moins un programme de media a 
tester et d'au moins un programme de media de meme type que 
celui du programme a tester et dont le score d'audience est deja 
connu, le nombre total des programmes de media a tester et 
d'audience connue etant egal a Y, ces moyens d'enregistrement 
etant capables d'etre diffuses respectivement par les Y moyens de 
diffusion de programme, 



separees les vines des autres par un top et en ce que le controleur 
principal assume la fonction de detection des tops et la transmission 
de cette information vers le moyen de stockage d'informations (4). 

9. Dispositif de prevision de score d'audience de programme de media 
5 selon la revendication 8, caracterise en ce que le top est constitue d'un 

signal de frequence comprise entre 1600 et 2100 Hz et de duree 
comprise entre 1 et 3 secondes. 

10. Methode de prevision d'un score d'audience de media utilisant le 
dispositif electronique selon l'une des revendications 1 et 2 et/ou le 

10 moyen de reception de media selon la revendication 3 et/ou le systeme 
d'enregistrement selon l'une des revendications 4 a 6 et/ou le dispositif 
de prevision de score d'audience de programme de media selon l'une 
des revendications 7 a 9, consistant a mettre un echantillon, de taille 
comprise entre 100 et 200 personnes, d'auditeurs representatifs d'une 

15 cible souhaitee en condition- d'ecoute libre pendant une duree de 2 a 
60 minutes, d'un ensemble de programmes de media de meme type 
constitue d'une part d'au moins un programme a tester et d'au moins 
un programme dont le score d'audience est deja connu, devant un 
ensemble de X moyens de reception de programmes de media de ce 

20 type, X etant au moins egal a 4, relies a un controleur principal 
diffusant simultanement les moyens d'enregistrement de ces 
programmes, la condition d'ecoute libre etant assuree par X organes de 
commande de X moyens de reception de media et permettant a tout 
instant de changer de programme sur les moyens de reception de 

25 programme de media, l'identite du programme ecoute etant a chaque 
instant detectee par X moyens de detection fonctionnellement associes 
aux X organes de commande, puis a transmettre en continu les 
informations correspondantes a un moyen de calcul capable de les 
traiter numeriquement pour delivrer les valeurs de score d'audience 

30 des programmes disponibles sur les X moyens de reception de 
programmes de media. 
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